
AGENDA
13. FINTECH & 12. INSURTECH DIGITAL CONGRESS **

Dzień I

8:30 – 9:00 Rejestracja Gości

9:00 – 9:10 Uroczyste otwarcie konferencji

9:10 – 11:30 THE GREAT MARKET PURGE

11:30 - 11:50 WRĘCZENIE NAGRÓD W KONKURSIE
FINTECH & INSURTECH AWARDS

11:50 - 12:30 Przerwa networkingowa

12:30 – 16:15 CZASY PIĘKNE TECHNOLOGICZNIE

12:30 – 13:55 #ARTIFICIAL INTELLIGENCE & DATA KINGDOM

13:55 – 14:45 #CYBERSECURITY

14:45 – 16:15 #BLOCKCHAIN

16:15 Lunch

Dzień II

9:00 – 9:30 Rejestracja Gości

9:30 – 9:40 Otwarcie drugiego dnia konferencji

9:40 – 11:40 ECOSYSTEM FINANCIAL SERVICES

11:40 - 12:30 THE EVOLVING INSTITUTIONAL LANDSCAPE

12:30 - 13:00 Przerwa networkingowa

13:00 – 14:30 INSURTECH - PERSPEKTYWY NA PRZYSZŁOŚĆ
SEKTORA UBEZPIECZEŃ

14:30 – 15:50 HUMAN EXPERIENCE

15:50 Lunch



DZIEŃ 1
17 MAJA 2023

8:30-9:00 Rejestracja Gości
9:00-9:10 Otwarcie kongresu

THE GREAT MARKET PURGE

9:10 - 9:25 Otwarcie inauguracyjne Przewodniczących Rad Programowych
➔ Marcin Petrykowski, Przewodniczący Rady Programowej FinTech Digital Congress
➔ Jan Kastory, Wiceprzewodniczący Rady Programowej InsurTech Digital Congress

9:25 - 10:05 The Global Fintech Landscape
Debata:

● Jak zachować odporność podczas kryzysu? Koncentracja na fintech
● Gdzie w tej chwili znajduje się branża fintech/embedded finance?
● Pogłębianie się światowej recesji - wyzwania dla sektora bankowości
● Perspektywa nowych możliwości. New generation of entrepreneurs
● Możliwości i konsekwencje dla europejskiego sektora finansowego w kontekście zawirowań

geopolitycznych - wyzwania makroekonomiczne
● Jak klimat gospodarczy wpływa na alternatywne źródła finansowania oparte na danych oraz

na technologii?
Prelegenci:
➔ Przemysław Koch, Board Member, VeloBank
➔ Misha Rogalskiy, Co-Founder, Monobank
➔ Leszek Skiba, Prezes Zarządu, Bank Pekao
➔ Beata Stelmach, Członek Rady Nadzorczej, Bank Millennium

Moderator:
➔ Krzysztof Szubert, Wiceprezes Zarządu, PKO TFI

10:05 - 10:25 Power of Tech in Times of Crisis: Update and Lessons from Ukraine's Tech
Scene
Wystąpienie:
➔ Konstantin Magaletskyi, Vice President, IT Ukraine Association
➔ Marcin Petrykowski, Przewodniczący Rady Programowej FinTech Digital Congress

10:25 - 11:05 The great market purge - jak przetrwać?
Debata:

● Oczyszczanie rynku jako następstwo zmieniającego się klimatu gospodarczego
● Inwestycje w dobie gospodarki cyfrowej. Jak efektywnie zwiększać swoje szanse biznesowe?
● Przyczyny wyhamowania finansowania. Czas próby dla startupów w zmieniającym się

otoczeniu. Bankowe VC



● Co tylko jest buzzwordem, a co przyniesie zyski w niepewnym środowisku?
● Biznesowe realia wdrażania nowoczesnych rozwiązań technologicznych. Co robić dalej po

zakończonym procesie oczyszczania?
● Co może napędzać branżę fintech? Nowe trendy i nowe możliwości
● Nowe modele biznesowe i urealnienie biznesów. Gdzie jest miejsce dla biznesów, które

powstają? Jakie to tworzy ryzyka, a jakie dostarcza szanse?
● W jakiej mierze start-upy mogą być konkurentem dla banków?

Prelegenci:
➔ Filip Berkowski, Investment Partner, MCI Capital
➔ Ruslan Furtas, Horizon Capital, investors in Global Fintechs with Ukrainian teams/founders
➔ Paulina Skrzypińska, Chief Innovation Officer, BNP Paribas Bank Polska

Moderator:
➔ Justyna Duszyńska, CEO, Httpool

11:05 - 11:30 Growth Fintech in our fast changing world
Firechat i sesja Q&A

● Co jest najbardziej istotne przy tworzeniu biznesu, co go napędza, jak powstają modele
biznesowe i które z nich się sprawdzają oraz to jak się rozwijają pomimo zmian
gospodarczych nie tylko w Polsce, ale i na światowych rynkach

➔ Mariusz Kurzac, Prezes, SMEO
➔ Wojciech Rokosz, CEO, Plenti

Moderator:
➔ Krzysztof Bachta, Partner Zarządzający, 4growth VC

11:30 - 11:50 WRĘCZENIE NAGRÓD W KONKURSIE
FINTECH & INSURTECH AWARDS

11:50 - 12:30 PRZERWA NETWORKINGOWA

CZASY PIĘKNE TECHNOLOGICZNIE

#ARTIFICIAL INTELLIGENCE & DATA KINGDOM



12:30 - 12:45 Humanising AI-Driven News: Differentiating Reliable Predictions from Fads
for Social and Commercial Impact in FinTech and InsurTech
Speech:
➔ Marty Zalewski, Global Business Leader in Mindful Commercialisation of Innovation

12:45 - 13:35 Synergia danych i sztucznej inteligencji - potencjał technologii w biznesie
Debata:

● Rewolucja i rozwój branż dzięki AI & Machine Learning. Czy to przyszłość całego świata czy
kopalnia zagrożeń?

● Czy sztuczna inteligencja jest w stanie zdominować branżę finansową i ubezpieczeniową?
● Dominacja i wprowadzanie rozwiązań opartych na sztucznej inteligencji
● Otwieranie się na AI - model GPT. Jak wykorzystać potencjał jaki daje GPT w biznesie?

Bezpieczeństwo i aspekty prawne
● Kiedy transakcje finansowe staną się bardziej inteligentne? Zastosowania AI w instytucjach

finansowych
● Data is a king. Innowacje oparte na danych - nowe perspektywy biznesowe
● Jak budować przewagę konkurencyjną opartą na zbieraniu danych przy wykorzystaniu

sztucznej inteligencji
● Czy dostęp do danych stanie się kluczem do przetrwania dla startupów wchodzących na

rynek?
● Jakie są sposoby wykorzystywania danych przez instytucje finansowe i ubezpieczeniowe?
● Czy modernizacja danych stanie się kluczowym elementem transformacji biznesowej w celu

zdobywania nowych klientów?
Prelegenci:
➔ Jacek Dąbrowski, Chief Artificial Intelligence Officer, Synerise
➔ Karolina Marzantowicz, Chief of Growth, Board Member, A4BEE
➔ Łukasz Michalczyk, Chief Data Officer, Link4
➔ Justyna Ostrowska, Counsel, Allen & Overy
➔ Rafał Strzelecki, Chief Executive Officer, CashDirector
➔ Grzegorz Wolny, CDO, ING Bank Śląski

Moderator:
➔ Piotr Mieczkowski, Managing Director, Digital Poland

13:35 - 13:45 Co zrobić z dinozaurem w piwnicy? Ewolucja systemów ECM mogących
pogrzebać losy firmy do cloud-ready i trwałego nośnika
Case:
➔ Aleksander Cudny, Project Coordinator, Prime Force

13:45 - 13:55 GG się opłaca, e-wallet w komunikatorze Gadu-Gadu
Case:
➔ Romuald Remus, Wiceprezes Zarządu, Fintecom, Gadu-Gadu

#CYBERSECURITY



13:55 - 14:05 Nowoczesne uwierzytelnianie FIDO wewnątrz firmy i w kontaktach z
klientami
Case:
➔ Krzysztof Góźdź, Sales Manager, Secfense

14:05 - 14:45 How to be safe? Secure Fintech & Insurtech space
Debata:

● Security as a priority. Bezpieczeństwo i ochrona danych w otwartej bankowości.
Transparentność polityki informacyjnej

● Wdrażanie security w sektorze fintech i insurtech. Co jest dla branży najważniejszym
aspektem, największym wyzwaniem?

● Wykorzystanie User Experience w budowaniu strategii cybersecurity
● Security by design. Budowanie bezpieczeństwa w procesach na etapie planowania
● Bezpieczeństwo przedsiębiorstwa - dostosowanie programu bezpieczeństwa do krótko i

długoterminowych celów biznesowych
● Technologia i procesy programów bezpieczeństwa
● Bezpieczeństwo jako klucz do uwolnienia potencjału. Jakie technologie będą w stanie

wesprzeć cyberbezpieczeństwo?
Prelegenci:
➔ Artur Drobiecki, VP of Sales, Limitless Technologies
➔ Krzysztof Słotwiński, CSO, BNP Paribas Bank Polska
➔ Marcin Tyrański, IT Strategy & Data Platform Departament Director, UNIQA
➔ Kamila Wincenciak, Dyrektorka Departamentu Innowacji i Partnerstw Fintech, Alior Bank
➔ Łukasz Wojewoda, Dyrektor Departamentu Cyberbezpieczeństwa, KPRM

Moderator:
➔ Wojciech Ciemski, Founder, SecurityBezTabu.pl

#BLOCKCHAIN

14:45 - 14:55 A glimpse into the WEB 3.0 implementations
Case:
➔ Jacek Figuła, CCO, Billon

14:55 - 15:10 Płatności krytpowalutowe jako nowa metoda marketingu sprzedażowego
Case:
➔ Sławek Zawadzki, CEO, Kanga

15:10 - 15:20 Instytucje finansowe na rynku kryptoaktywów
Case:
➔ Joanna Kalmer, CEO, Cyferium

15:20 - 15:30 Fintech and blockchain streamlines local societies in Africa's countries
Case:
➔ Radek Wierzbicki, General Director, Unsung Heroes Foundation



15:30 - 16:15 Jaki potencjał leży w blockchainie?
Debata:

● Blockchain - nowa technologia wykorzystana przedwcześnie?
● Potrzeba edukacji upowszechniania wiedzy o technologii Blockchain
● Od czego będzie zależał sukces Blockchainu? Wpływ wahań wartości na rynku krypto i NFT
● Jak blockchain generuje wartość infrastrukturalną i wspiera rozwój innych sektorów

gospodarki? Prespektywa rozwoju blockchainu w okresie długofalowym
● Ile rozwiązań pomieści rynek polski? - gdzie jest przestrzeń dla blockchainu?
● Czy technologia blockchain ma szansę upowszechnić się w finansach i innych sektorach

gospodarki?
● Jaki wpływ na efektywność banków ma blockchain?
● Jakie znaczenie ma technologia blockchain w rozwoju ubezpieczeń?

Prelegenci:
➔ Andrzej Horoszczak, Founder, Chief Technology Officer, Billon
➔ Mateusz Kara, CEO, Ari10
➔ Arsalan Minhas, AVP, Sales Engineering – EMEA & APAC, Hyland
➔ Krzysztof Piech, Profesor Uczelni Łazarskiego, Dyrektor Centrum Technologii Blockchain

Uczelni Łazarskiego
➔ Ahmad Piraiee, Director at Startup Grind & CMO at Cobin Equity Crowdfunding
➔ Mariusz Ziemba, Head of Technology Innovation Team, PKO Bank Polski

Moderator:
➔ Mariusz Sperczyński, Founder, Blockenomy & ECOperNIC

16:15 LUNCH

DZIEŃ 2
18 MAJA 2023

9:00-9:30 Rejestracja Gości
9:30-9:40 Otwarcie kongresu

ECOSYSTEM FINANCIAL SERVICES

9:40-10:00 Nowe trendy w branży finansowej – odbicie regulacyjne
➔ Embedded finance - co może frontem, co musi dostawca licencji
➔ Pożyczki BNPL - nadzór KNF
➔ Usługi transgraniczne - MIP, VASP, usługi nieregulowane

Prezentacja wprowadzająca:
➔ dr Krzysztof Korus, Partner, DLK Legal Korus

10:00 - 10:50 Nowe trendy w branży finansowej
Debata:

● Alternatywne źródła finansowania. Co wpływa na popularność?



● Dlaczego pożyczki pozabankowe stają się coraz bardziej atrakcyjne dla klientów?
➢ Pożyczki jako część finansowania MŚP względem obecnego stanu gospodarczego
➢ Pożyczki typu peer-to-peer – lepsza ocena ryzyka
➢ Waluty cyfrowe – usługi finansowe dostępne poprzez integrację API, stablecoiny jako

nowa forma płatności
● Jak elastycznie zarządzać pieniędzmi - od BNPL i usług transgranicznych po otwartą

bankowość i platformy inwestycyjne
● Jakie korzyści oferuje Embedded Finance?

➢ Gdzie jest potencjał Embedded Finance?
➢ Czy możemy powiedzieć, że rozpoczęła się nowa rewolucja finansowa?
➢ Embedded Finance as a default - wymierna wartość dla klienta
➢ Czy trend Embedded Finance ma potencjał rozwoju na rynku pożyczek i kredytów?

● Czy zrównoważone finanse są zrównoważone? Revenue value & profits value. Co definiuje
branżę zrównoważonych finansów - najważniejsze trendy i regulacje w kontekście
zrównoważonego rozwoju

● S - jak społeczeństwo. Jakie korzyści dostarcza społeczna odpowiedzialność?
● Jak działania instytucji mogą wpływać na realizację celów społecznych?

Prelegenci:
➔ Tomasz Domagalski, Country Manager, Factris
➔ Jakub Kachlicki, Financial Services Technology Director, Allegro
➔ Monika Kania, Regional Business Development Director Central & Northern Europe at

Vodeno / Independent Strategic Advisor
➔ dr Krzysztof Korus, Partner, DLK Legal Korus
➔ Mariusz Ożga, Head of Strategy & Innovation, Santander Consumer Bank
➔ Wojciech Sass, CEO, Aion Bank

Moderator:
➔ Bartłomiej Nocoń, Dyrektor, Związek Banków Polskich

10:50 - 11:00 Domy nieubezpieczalne i niesprzedawalne - ile ich będzie w Polsce z
powodu zmiany klimatu?
Case:
➔ Kinga Kita-Wojciechowska, CEO & Founder, SkyBlu

11:00 - 11:15 Paliwo innowacji w branży fintech
● Mapa instrumentów wspierających rozwój innowacyjności w rozwoju technologii sektora

finansowego i ubezpieczeniowego
● Ulga na badania i rozwój, ulgi proinnowacyjne, dotacje

Case:
➔ Agnieszka Hrynkiewicz-Sudnik, Dyrektor Obszaru Podatków i Finansowania Innowacji,

Ayming Polska

11:15 - 11:40 Czy podbój przestrzeni kryptograficznej to nasza przyszłość?
Debata 2+1:

● Funkcjonowanie firm z branży aktywów cyfrowych w perspektywie ostatnich lat. Nowe typy
aktywów z perspektywy czasu



● Jak polskie podmioty działające na tym rynku, radzą sobie z negatywnym podejściem
instytucji?

● Jaki los czeka CBDC? Jakie są szanse, że waluty cyfrowe przestaną być codziennym sposobem
płacenia?

● Korzyści i zagrożenia - jak sprawdza się otwarta technologia w biznesie? Jakie standardy
bezpieczeństwa obowiązują?

● Jakie technologie i zasoby obecnie zabezpieczają cyberprzestrzeń?
● Czy moc obliczeniowa jest dobrem strategicznym?

Prelegenci:
➔ Przemek Kowalczyk, Co-Founder, CPO, Ramp
➔ Lech Wilczyński, Board Member, FiberPay

Moderator:
➔ Filip Pawczyński, Wiceprezes, Izba Gospodarcza Blockchain i Nowych Technologii

THE EVOLVING INSTITUTIONAL LANDSCAPE

11:40 - 11:50 Rozporządzenie DORA jako nowe „RODO” dla IT w sektorze finansowym
● Czy instytucje finansowe czeka dużo pracy?
● Jakie są skutki regulacji dla dostawców IT w sektorze finansowym?
● DORA a obecne regulacje (outsourcing, Komunikat Chmurowy)

Prezentacja wprowadzająca:
➔ Szymon Ciach, Counsel, Kochański & Partners

11:50 - 12:30 Wyzwania w kontekście zmian prawnych w innowacjach finansowych
i ubezpieczeniowych
Debata:

● Wpływ regulacji na sektor finansowy i ubezpieczeniowy. Przed czym może uchronić i w czym
ograniczyć przeregulowanie systemu

● Jak rynek może przygotować się do nadchodzących zmian? Czy nowe regulacje mają szansę
przełożyć się na rozwój innowacji?

● Czy regulacje mogą być inspiracją do rozwinięcia edukacji wśród młodych oraz ich ochrony?
● Data Act, DORA - skala zmian i wpływ rozporządzeń na dane. Duże zmiany dla dostawców

usług
● Underwriting ubezpieczeniowy - jak ułatwić pozyskiwanie danych w celu optymalizacji

i rentowności produktów
● Możliwości, wyzwania i przyszłość krajobrazu regulacyjnego dotycząca kryptowalut -

rozporządzenie MiCA. Jak wiele podmiotów będzie musiało zostać zaangażowane w regulację
rynku cyfrowego

● Zwiększone wymagania w zakresie cyberbezpieczeństwa - wpływ dyrektywy NIS 2 na sektor
bankowy i ubezpieczeniowy

Prelegenci:
➔ Wojciech Bolanowski, Członek Zarządu, Proekspert
➔ Krzysztof Budzich, Zastępca Dyrektora Departamentu Rozwoju Rynku Finansowego,

Ministerstwo Finansów



➔ Paweł Franczyk, Dyrektor Zarządzający Pionem Cyfrowych Kanałów Sprzedaży, Alior Bank
➔ Radosław Kamiński, General Counsel, Allianz
➔ Paweł Roszkowski, Dyrektor Departamentu Compliance, UNIQA

Moderator:
➔ Katarzyna Brzozowska, Redaktor Prowadząca, PortalNGO.pl PRAWO I FINANSE

12:30 - 13:00 PRZERWA NETWORKINGOWA

INSURTECH - PERSPEKTYWY NA PRZYSZŁOŚĆ
SEKTORA UBEZPIECZEŃ

13:00 - 13:20 Pozytywne partnerstwo. Doświadczenia współpracy firm
ubezpieczeniowych i insurtechów w Europie Środkowej i perspektywy na przyszłość
Raport:
➔ Adam Pasternak-Winiarski, Partner Associate, Actuarial & Insurance Solutions, Deloitte

Advisory
➔ Jan Kastory, Wiceprzewodniczący Rady Programowej InsurTech Digital Congress

13:20 - 14:10 Digital first. Ukierunkowanie branży ubezpieczeniowej na rozwój
Debata:

● Jak odmłodzić ubezpieczenia? Perspektywy na przyszłość sektora ubezpieczeń
● Jak efektywnie wprowadzić młodych ludzi w świat insurance? Sposoby dotarcia do młodego

pokolenia
● Automatyzacja i upraszczanie procesów ubezpieczeniowych
● Dlaczego ratingi ESG mają znaczenie dla ubezpieczycieli?
● Jakie cele i wyzwania w temacie ESG powinny postawić przed sobą zakłady ubezpieczeń?
● Rentowność na celowniku ubezpieczeń - narzędzia dla aktuariuszy
● Jak dobrze zarządzać ryzykiem aby przetrwać? Modelowanie strategii
● Czy ubezpieczanie aktywów niematerialnych ma przyszłość w ubezpieczeniach?
● Rozwój Embedded Insurance, Open Insurance jako trend akumulujący insurtechy
● Dokąd zmierzają polskie insurtechy?
● Czy cyberpolisy staną się bardziej popularne? Jaka czeka je przyszłość?

Prelegenci:
➔ Jarosław Czułek, Chief Executive Officer, Carrot
➔ Jolanta Karny, Regional CEO North, Central, Eastern Europe, Allianz Partners
➔ Tomasz Mańko, Wiceprezes, PKO Ubezpieczenia
➔ Grzegorz Pawlicki, Członek Zarządu, Chief Information Officer, Europa Ubezpieczenia
➔ Michal Sterba, Co-Founder, TUITO
➔ Marcin Warszewski, FSI Insurance Leader, Customer Strategy Leader, Deloitte Digital

Moderator:
➔ Ida Krzemińska-Albrycht, Redaktor Prowadząca, Cashless

14:10 - 14:20 Unlocking the Power of Embedded Insurance: Strategies for Success
Case:
➔ Egidijus Kazlauskas, CEO, beesure_



14:20 - 14:30 AI oraz gamifikacja – droga do pozyskania świadomych klientów
Case:
➔ Michał Dworakowski, Partner Zarządzający, iBooster. Polskie Polisy

HUMAN EXPERIENCE

14:30 - 15:10 Customer Experience - jak usłyszeć potrzeby klienta?
Debata:

● Jakie będą kluczowe potrzeby klientów w 2023 roku? Wyjście naprzeciw oczekiwaniom
konsumenckim. Jak zatrzymać klienta przy rosnących kosztach życia?

● Czy przy ciągłych zmianach gospodarczych możliwe jest utrzymanie Customer Experience na
wysokim poziomie?

● Jak efektywnie skrócić drogę do klienta przy odpowiednim budowaniu jego lojalności?
● Wykorzystanie możliwości personalizacji w celu zwiększenia zaangażowania klientów i ich

bezpieczeństwa
● Dane jako wyzwalacz strategii win win
● Jaką wartość odgrywają dystrybutorzy w dzisiejszych ubezpieczeniach?
● Czy ESG jest wyzwaniem dla ochrony konsumenta? Aspekt ESG jako ważny czynnik wyboru i

decyzji konsumenckich. Jak sektor finansowy i ubezpieczeniowy efektywnie pomoże klientom
w ramach ESG?

Prelegenci:
➔ Aleksandra Gorbacz-Andruk, Dyrektor ds. Customer Experience, Nationale-Nederlanden
➔ Małgorzata Kamińska, Managing Director of Transformation & Customer Experience

Development, BNP Paribas Bank Polska
➔ Agnieszka Książek, Dyrektor Biura Marketingu i Public Relations, Voice of Customer, Wiener

TU S.A. Vienna Insurance Group
➔ Katarzyna Tomczyk-Czykier, Dyrektor Zarządzający w obszarze Channel Excellence and

Omnichannel Orchestration oraz Seamless Daily Banking, Credit Agricole
➔ Jan Zimowicz, Członek Zarządu, Aegon TUnŻ

Moderator:
➔ Edyta Tararuj, Dyrektor Biura Rozwoju Produktów, PKO Bank Polski

15:10 - 15:50 Zarządzanie doświadczeniami pracowników. Employee Experience
Debata:

● Jak zmieniły się potrzeby i oczekiwania pracowników na rynku na przestrzeni ostatnich 3 lat
● Dbanie o dobrostan jako element rywalizacji o pracownika
● Rynek pracy. Zatrudnianie specjalistów z dziedzin, które rozwijają się dynamicznie
● Jak wspierać pracowników w trudnych sytuacjach? Jak budować odporność pracowników w

czasach niepewności ekonomicznej i politycznej? Wsparcie przy pozyskiwaniu zatrudnienia
● Na ile konkurencyjność branży jest w stanie zapewnić stabilność stanowisk pracy?
● Inwestowanie w zaangażowanie i rozwój pracowników. Jak wypełnić lukę pracowniczą?
● Jak budować skuteczną strategię wellbeingową w firmie?
● Work-life balance jako jedno z największych wyzwań pracowników



● Jak zapewnić efektywną opiekę zdrowotną pracownikowi? Co to tak naprawdę znaczy?
● W jakiej mierze technologia jest wsparciem dla pracownika? Innowacje technologiczne

Prelegenci:
➔ Magdalena Krajewska-Chmielewska, Dyrektorka Centrum Ekspertyzy HR-owej,

Nationale-Nederlanden
➔ Anna Podlewska, Director of Strategic HR Initiatives, Credit Agricole Bank Polska
➔ Domiziano Pontone, Chief Corporate Sales Officer, Gi Group Holding
➔ Anna Streżyńska, CEO, MC2 Innovations

Moderator:
➔ Andrzej Osuch, Dyrektor ds. Transformacji Biznesowej, Grupa LUX MED

15:50 LUNCH

*Osoby w trakcie potwierdzania

**Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w agendzie


